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６　セキュリティー対策　　２０２０年３月３１日現在
　　　　本部事務所　セキュリティーハウス　セキュリティーＡ－１システム
　　　　　　　契約期間　２０１９年１月２０日～２０２５年１月２０日
　　　　松浪地区地域包括支援センターさざなみ　　アルソック
　　　　　　　コミュニティセンターとして茅ケ崎市が加入しているので無料

法　人　概　要
【法　人　本　部】

１　会員数　　２０２０年３月３１日現在
                      正会員　　１３名　　賛助会員　　３名

２　借　家　　２０２０年３月３１日現在
       １　茅ヶ崎市松浪１丁目１番１２号　ホワイトビル
               鉄筋コンクリート２階造りの１階１号室　　４２．９㎡
                   ２０１８年１月更新（５年間）
       ２　茅ヶ崎市松浪１丁目１０番３３号
               木造２階造り　　　　　１１４．００㎡
                   ２０１７年１０月更新（５年間）
       ３　茅ケ崎市富士見町７番３号　　　敷地　６８６．６３４７㎡
               木造平屋建　　　　　　１３３．４０６㎡
                   ２０１５年２月契約（５年間）
       ４　茅ヶ崎市常盤町２－２　松浪コミュニティセンター１Ｆ
               無償賃借物件　　　５３．４６㎡

３　駐車場（賃貸）２０２０年３月３１日現在
      １　茅ヶ崎市松浪１丁目１番１２号（ホワイトビル駐車場）　２台分
      ２　茅ヶ崎市富士見町１２－３０（富士見町駐車場）　　　　２台分
      ３　茅ヶ崎市松浪１－４４５８（森谷（松浪）駐車場）　　　１台分

４　車　　両　　　２０２０年３月３１日現在
       リース契約　　　軽自動車　　５台　　普通自動車　　１台　購入　自転車
５台
５　ＩＴ関係整備等　　　２０２０年３月３１日現在
        コンピューター　　　２３台　　　　サーバー　　　　２台
        ソフトウェア
　　　　　　会計　経理じまん７
　　　　　　介護記録・報酬請求
　　　　　　　相談センターまつなみ・訪問介護センターまつなみ・デイサービスまつな
み・
　　　　　　　まつなみクラブ＝福祉サービス総合ソフト「ちょうじゅ」
　　　　　　　地域包括支援センターさざなみ・福祉相談室さざなみ
　　　　　　　　　　　　　　＝ブルーオーシャン＆ワイズマンソフト
　　　　プリンター　４台　　　コピー機　　　４台（キャノン）

　　　　固定電話機　　１６台
　　　　　事務所６台　包括さざなみ５台　相談室さざなみ１台
　　　 　 デイサービスまつなみ２台　げんきっき１台　まつなみクラブ２台
        携帯電話　　　　９台
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　　 委員会委員
         苦情解決第三者委員　（任期～２０２１年３月３１日）
             久保公子・望月邦雄
          第三者評価決定委員　（任期～２０２０年５月３１日）
             峯尾　武巳　　元神奈川県立保健福祉大学教授
　　　　　　　　　　　　　 特定非営利活動法人介護の会まつなみ副理事長
             高橋　健一　　一般社団法人ヤギの里就労相談員・元特別養護老人ホーム施
設長
             和田　　清　　社会福祉法人碧理事長・元茅ケ崎市会議員
　　　　　　 川原　博美　　特定非営利活動法人介護の会まつなみ副理事長
                           相談センターまつなみ主任介護支援専門員

   各種責任者等　（２０２０年３月３１日現在）
     法令遵守責任者　　　        １名
     衛生管理者　　　　　        １名
　　 防火管理者　　　　　        １名
     安全運転管理者　　　        １名
     安全衛生委員会議長　        １名
     事故防止対策委員会委員長　　１名
     特定個人情報取扱責任者　　　１名
     特定個人情報取扱事務取扱者　１名
     個人情報保護管理者　　　　　１名
     個人情報取扱責任者　　　　　８名

　　　　デイサービスまつなみ　　キャノン　　防犯カメラ２台
　　　　まつなみクラブ　　　　　キャノン　　防犯カメラ１台
　　　　　　　契約期間　２０１７年８月～２０２２年９月７日

７　役職員　　２０２０年３月３１日現在

　　　職員状況
　　　　採用職員　 正職員　　　２名
　　　　　　　　　 パート職員１５名
　　　　退職職員　 正職員　　　７名
　　　　　　　　　 パート職員　３名

※育児・介護休業規程対応　介護短時間勤務　１名　４月１日～５月２４日

     役員（任期　～２０２０年５月２４日）
        理事長　　　島村　俊夫
        副理事長　　川原　博美・峯尾　武巳
        理  事　    島村俊夫・川原博美・峯尾武巳・小野田　潤・赤坂　真生・田島淳
一郎・
　　　　　　　　　　浜野長和・和田　清（２０１９年５月２５日～）
　　　　監　事　　　高橋　健一・田中幸治



　       苦情検討委員会委員長　　　   副理事長　川原博美

  各事業所職員（２０２０年３月３１日現在）

       本　　部
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   苦情解決責任者　　　　　   　１名
   苦情受付担当者　　　　　　　 ８名
   統括会計責任者　　　　　　　 １名
   会計責任者　　　　　　　　　 １名
   出納職員　　　　　　　　　　 ５名
   文書管理者　　　　　　　　　 １名
   副文書管理者　　　　　　　　 １名
   文書責任者　　　　　　   　  ６名

 本　　部
       事務長　　　　　　　　　　　常勤職員　　  １名
            （地域包括支援センターさざなみ・相談センターまつなみ・訪問介護セン
ターまつ
             なみ・デイサービスまつなみ・まつなみクラブ・げんきっき事務長及び評価
事業部
             部長並びに訪問介護センターまつなみ管理者兼務）
       事務員　　　　　　　　　　　パート職員　　１名
            （地域包括支援センターさざなみ・相談センターまつなみ・訪問介護セン
 居宅介護支援事業所「相談センターまつなみ」
       管理者　　　　　　　　　　　常勤職員　　  １名（主任介護支援専門員兼務）
       主任介護支援専門員　　　　　常勤職員　　  ２名（管理者兼務）
                                    パート職員　　１名
       事務長　　　　　　　　　    常勤職員　　  １名（本部事務局事務長兼務）
       事務員　　　　　　　　　　  パート職員　　１名（本部事務局事務員兼務）

 訪問介護事業所「訪問介護センターまつなみ」
       管理者　　　　　　　　　　　常勤職員　　  １名（本部事務局事務長兼務）
       サービス提供責任者　　　　　常勤職員　  　２名（ホームヘルパー兼務）
                                   パート職員　　２名（ホームヘルパー兼務）
       常勤ホームヘルパー　　　　　常勤職員　　  ２名（サービス提供責任者兼務）
       パートホームヘルパー　　　　パート職員　　２名（サービス提供責任者兼務）
       登録ホームヘルパー　　　　　パート職員　１７名
       事務長　　　　　　　　　    常勤職員　　  １名（本部事務局事務長兼務）
       事務員　　　　　　　　　　  パート職員　　１名（本部事務局事務員兼務）

 通所介護事業所
        ①  デイサービスまつなみ    管理者　 常勤職員　 １名（管理者・生活相談員
兼務）
        ②  まつなみクラブ          管理者　 常勤職員　 １名（管理者・生活相談員
兼務）
        ①②共同雇用
                生活相談員　パート職員　５名（介護職員兼務）
                ケアワーカー･機能訓練指導員 パート職員１４名（内生活相談員兼務５
名）
                機能訓練指導員（有資格者）　パート職員　１名
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法　人　本　部　活　動　状　況

８．加入団体名
          茅ヶ崎市社会福祉協議会（賛助会員・理事）・松浪地区社会福祉協議会（評議
員）
　　　　　松浪地区まちぢから協議会（運営委員）・茅ヶ崎市消費者団体連絡会（会員・
委員）
　　　　　茅ヶ崎介護サービス事業者連絡協議会(会員）・日本福祉介護情報学会(個人会
員）

１まつなみたよりの発行　　　　　　　　　　　　　メイン記事
　　２０１９．　４．　第２７７号発行　　２０１９年度事業計画
　　２０１９．　５．　第２７８号発行　　相談センターまつなみの歩み
　　２０１９．　６．　第２７９号発行　　２０１８年度事業報告・決算
　　２０１９．　７．　第２８０号発行　　健康のために水を飲もう
　　２０１９．　８．　第２８１号発行　　熱中症予防について
　　２０１９．　９．　第２８２号発行　　食中毒予防について
　　２０１９．１０．　第２８３号発行　　インフルエンザ予防
　　２０１９．１１．　第２８４号発行　　振込詐欺について
　　２０１９．１２．　第２８５号発行　　高血圧予防について
　　２０２０．　１．　第２８６号発行　　新年あいさつ
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　相談センターまつなみアンケート結果報告

 評価事業部
　　　 部長　　　          常勤職員　１名（本部事務局事務長兼務）
       登録調査員　　　　　かながわ福祉サービス推進機構認証　７名
                           全国社会福祉協議会認証　　　　　　４名
       評価決定委員　　　　嘱託　　　４名

 松浪地区地域包括支援センターさざなみ「地域包括支援センターさざなみ」
　　　 管理責任者　　　　　        常勤職員　   １名（管理者・社会福祉士兼務）
       管理者　　　　　　    　    常勤職員　   １名（社会福祉士兼務）
       主任介護支援専門員　        常勤職員　   １名
       社会福祉士　　　　　        常勤職員　   １名（管理責任者・管理者兼務）
       看護師　　　　　　　        常勤職員　   １名
       介護支援専門員　　　　 　   常勤職員　   １名
       介護支援専門員　　　        パート職員　 １名
       事務長　　　　　　　　　    常勤職員　　１名（本部事務局事務長兼務）
       事務員　　　　　　　　　　  パート職員　１名（本部事務局事務員兼務）

 松浪地区地域福祉総合相談室さざなみ「福祉相談室さざなみ」
        管理者　　　　　　　　     常勤職員　 １名（福祉総合相談支援員兼務）
        福祉総合相談支援員　       常勤職員　 １名（管理者兼務）

 日中一時支援事業所「げんきっき」
       管理者　　　　　　    　    常勤職員　　　  １名（生活支援員兼務）
       生活支援員　　　　　        常勤職員　　  　１名（管理者兼務）
                                   パート職員　　　７名
                                   登録パート職員　３名
       事務長　　　　　　　　　    常勤職員　　１名（本部事務局事務長兼務）
       事務員　　　　　　　　　　  パート職員　１名（本部事務局事務員兼務）



　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

5

２　理事会等の開催状況
　　　　【理事会】
　　　　　　２０１９年　５月２０日（月）　第９１回理事会（２０１８年度事業報告・
決算）
　　　　　　２０１９年　８月２６日（月）　第９２回理事会（諸規程の一部改正につい
て）
　　　　　　２０１９年１０月２８日（月）　第９３回理事会（補正予算案・一部事業の
廃止）
　　　　　　２０２０年　３月２３日（月）　第９４回理事会（２０２０年度事業計画・
予算）
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（コロナ対応で書面会議）
　　　　【監事監査】
　　　　　　２０１９年　５月１５日（水）　 監事監査実施
３．表彰関係　　　永年勤続表彰候補者　（積算日：２０１９年１１月６日)
　　　職員
　　　　　川原　博美　　　　１５年  ５ヶ月　　　　正職員
　　　　　大畑　康代　　　　１５年  ４ヶ月　　　　正職員
　　　　　古郡　ゆうこ  　  １５年  ７ヶ月　　　  パート職員
　　　　　高橋　百百代　　　  ５年１１ヶ月　　　　パート職員
　　　　　櫻井　千恵　　　　  ５年　６ヶ月　　　　パート職員
　　　　　道上　崇子　　　　  ５年　４カ月　　　　パート職員
　　　役員
　　　　　島村　俊夫　　　  １５年　５ヶ月　　　　理事長

４　自己研鑽研修等助成
　　　　　自己研鑚研修助成決定者一覧　　　　　　単位：円

対象者名 助成金額 対象研修
古見弘子（登録ホームヘルパー） ４２，７００円 介護支援専門員実務未経験者対応

合計 ４２，７００円

５．外部活動報告

期　　日 内　　容 写真

２０１９年１０月２０日
松浪福祉ふれあいまつり（地域包括支援セン
ター・福祉相談室コーナー及び各事業部活動
パネル展示）   松浪小学校

２０２０年　１月２０日
　　　　　　　～２５日

　　２０２０．　２．　第２８７号発行　　デイサービスまつなみアンケート結果報告
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　地域包括支援センターさざなみアンケート結
果報告
　　２０２０．　３．　第２８８号発行　　訪問介護センターまつなみアンケート結果報

茅ケ崎市消費者生活展
パネル展示

　　　　　茅ヶ崎市役所

２０２０年　２月　８日
松浪地区ふれあいネットワーク
　　　松浪コミュニティセンター
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８　苦情解決検討委員会
　　　　'２０１９年１１月１８日
　　　　　　　　２０１９年度上半期の苦情について報告　　久保公子・望月邦雄委員出
席

２０１９年１２月　４日 ２０１９年　１月２３日

６　法人事務の主なこと（事務長所管）
　　　２０１９年　４月　辞令交付、新任職員研修、地域包括支援センターさざなみ及び
福祉相
　　　　　　　　　　　　談室委託費請求申請、労働基準局へ３６条協定書及び就業規則
変更届
　　　　　　　　　　　　提出、処遇改善加算費申請、退職職員手続き
　　　２０１９年　５月　前年度事業報告書・決算書作成、新規採用職員手続き及び研
修、地域
　　　　　　　　　　　　包括支援センターさざなみ及び福祉相談室事業報告書提出、第
９２回
　　　　　　　　　　　　理事会・総会開催・全体職員研修会・全体職員会議開催、法務
局へ法
　　　　　　　　　　　　人変更登記、退職職員手続き
　　　２０１９年　６月　退職職員手続き、新規採用職員手続き及び研修、事業報告を神
奈川県
　　　　　　　　　　　　ＮＰＯ推進課に提出
　　　２０１９年　７月　地域包括支援センターさざなみ及び福祉相談室委託費請求申　　　２０１９年１０月　地域包括支援センターさざなみ及び福祉相談室委託費請求申
請、全体
　　　　　　　　　　　　職員研修会･全体職員会議開催・永年勤続表彰授与、第９３回理
事会開
　　　　　　　　　　　　催
　　　２０１９年１１月　げんきっき利用者事故保険対応手続き、苦情解決第三者委員会
開催、
　　　　　　　　　　　　年末調整書類配布
　　　２０１９年１２月　冬期賞与支給・本部の草木伐採・げんきっき廃止予定を茅ヶ崎
市に伝
　　　　　　　　　　　　える、ひばりが丘建物及び訪問介護並びにデイサービス事業継
承依頼
　　　２０２０年　１月　地域包括支援センターさざなみ及び福祉相談室委託費請求申
請、パー
　　　　　　　　　　　　ト職員雇用契約書作成
　　　２０２０年　２月　次年度事業計画書・予算書（案）作成

７　情報の公表

実施事業所

相談センターまつなみ

訪問介護センターまつなみ ２０１９年１１月　７日 ２０１９年１２月１３日

２０１９年１０月２１日 なし

調査票送付日 訪問調査実施日

２０１９年１０月３０日 訪問調査実施無

デイサービスまつなみ

まつなみクラブ
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      ④   事故防止委員会　委員長　浜野事務長 人員
８

７

７

５
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２０１９年１２月　３日

２０１９年１２月１７日

２０２０年　１月　７日

２０２０年　１月２１日

２０２０年　２月　４日

２０２０年　２月１８日

２０２０年　３月　３日

２０２０年　３月１７日

２０１９年　９月未開催

２０１９年１０月１２日

２０１９年１１月　８日

２０１９年１２月１３日

２０２０年　１月１０日

２０２０年　２月１４日

２０２０年　３月未開催

２０１９年　７月１６日

２０１９年　８月　６日

２０１９年　８月２０日

２０１９年　９月　３日

２０１９年　９月１７日

２０１９年１０月　１日

２０１９年１０月１５日

２０１９年１１月　７日

２０１９年１１月１９日

２０１９年　５月　７日

２０１９年　５月２０日

２０１９年　６月　４日

２０１９年　６月１８日

２０１９年　７月　２日

２０１９年　４月１２日

２０１９年　５月１０日

２０１９年　６月未開催

２０１９年　７月１２日

２０１９年　８月　９日

年月日

① 運営会議　　理事長、川原・峯尾副理事
長
　　　　　　　 赤坂・浜野理事・事務長

② 管理者会議　理事長、川原・峯尾副理事長
赤坂・浜野理事、各事業所管理責任者・管理
者）

年月日

２０１９年　４月　２日

２０１９年　４月１６日

 ③ 安全衛生委員会　議長：衛生管理者　島村俊夫（理事長）

 ④ 事故防止委員会　委員長　浜野事務長

年月日
２０１９年　５月１０日

年月日 会議内容

９　法人本部内部研修・会議

２０１９年　８月　９日

２０１９年１１月　８日

２０２０年　２月　７日

会議内容
デイサービス等における自動車事故について

介護事故事について　事例集冊子使用

報告書の書き方について

高齢者の自転車事故について

２０１９年　４月１２日

２０１９年　７月１２日

・今年の花粉症について
・ストレスと生活習慣について
・熱中症について

２０１９年１０月１１日

２０２０年　１月１０日

・インフルエンザ予防注射について
・健康診断受診時の注意事項について

・２０１９年度健診結果



　　　

  １０　法人本部外部研修・会議　

　　　　　　島村理事長、川原・峯尾副理事長、浜野理事（事務長）、
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２０１９年　７月２９日

２０１９年　８月１７日

２０１９年　８月２３日

２０１９年　８月２６日

２０１９年　９月　５日

２０１９年　８月２８日
２０１９年　８月３１日

２０１９年　９月　２日

２０１９年　６月２０日

２０１９年　６月２６日

２０１９年　７月　１日

２０１９年　７月　３日

２０１９年　７月１２日

２０１９年　７月２２日

２０１９年　７月２３日

２０１９年　７月２４日

２０１９年　７月２５日

⑤  役員懇談会
　　　　　２０１９年９月２４日（火）１８：００～１９：１５　　出席９名
　　　　　　　内　容　　「事業所の稼働率アップの方向性」司会　峯尾副理事長
　　　　　２０１９年１０月２８日（月）　１８：００～１９：１５　　出席１０名
　　　　　　　内　容　　「法人の今後の在り方について」司会　峯尾副理事長

⑥ 全体職員研修会（全体職員会議）
       (１)２０１９年　６月　７日(月)１８：００～２０：００　　出席　２５名
               　会　場：白十字会林間学校　地域交流スペース
                 内　容
                   講演　「仕事の仕方について」　　小野田理事
       (２)２０１９年１０月２５日（金）１８：００～２０：００　出席２６名
                 会　場：松浪コミュニティセンター　２Fホール
                 内　容
                    １　講演「認知症について」講師　峯尾副理事長
                                 講義及びグループワーク
                    ２　永年勤続表彰　　職員　６名　役員　１名

年　月　日

２０１９年　４月２４日

２０１９年　４月２５日

２０１９年　４月２８日

２０１９年　５月１３日

２０１９年  ５月３０日

２０１９年　６月１２日

研　修　名　・　会　議　名

埼玉県老施協認知症ケア技術向上事業会議【講師】

横浜市鶴見区介護認定審査会【講師】

埼玉県社協介護支援専門員研修企画会議【講師】

茅ヶ崎市消費者団体連絡会定例会出席

社会福祉法人横浜白光会理事会出席

茅ヶ崎市社会福祉協議会理事会出席

社会福祉法人横浜白光会理事会出席

社会福祉法人茅ヶ崎市社会福祉事業団理事会出席

茅ヶ崎市消費者団体連絡会定例会出席

横浜市介護予防支援・介護予防ｹｱマネジメント業務研修【講師】

埼玉県ケアマネ更新研修【講師】

埼玉県老施協認知症ケア研修【講師】

埼玉県ケアマネ更新研修【講師】
茅ヶ崎市地域福祉計画推進委員会・茅ヶ崎市地域福祉活動計画
推進委員会合同委員会出席

埼玉県老施協認知症ケア研修【講師】

埼玉県老施協認知症ケア研修【講師】

実践教育センター介護教員養成課程【講師】

横須賀市主任ケアマネ研修【講師】）

三浦しらとり園職員研修【講師】
特養シャローム職員研修【講師】
実践教育センター多職種連携課程【講師】
神奈川県ケアマネ更新研修【講師】
茅ヶ崎市消費者団体連絡会定例会出席

神奈川県高齢協介護福祉士ﾌｧｰｽﾄｽﾃｯﾌﾟ研修【講師】
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２０２０年　１月２３日

２０２０年　１月２４日

２０２０年　１月２５日

２０２０年　1月２８日

２０２０年　１月３１日

２０１９年１２月１１日

２０１９年１２月１６日

２０２０年　１月　６日

２０２０年　１月１０日

２０２０年　１月１６日

２０２０年　１月１７日

２０２０年　１月２０日

２０２０年　１月２１日

２０２０年　１月２２日

２０１９年１０月２０日

２０１９年１０月３０日

２０１９年１１月　１日

２０１９年１１月　５日

２０１９年１１月１１日

２０１９年１１月２３日

２０１９年１１月２６日

２０１９年１１月２８日

２０１９年１１月２９日

２０１９年　９月１１日
         　 　　１８日

２０１９年　９月１２日

２０１９年　９月１５日
　　　　　　　　２３日

２０１９年　９月１９日

２０１９年　９月２５日

２０１９年　９月２６日

２０１９年　９月２６日
　　　　　　　～２８日

２０１９年　９月３０日

２０１９年１０月　６日

２０１９年　９月　７日
　　　　　　　　　８日

２０１９年　９月　９日

日本老年行動科学学会気仙沼支援活動参加

埼玉県老施協認知症ケア技術向上事業家族向け研修【講師】

埼玉県老施協認知症ケア技術向上事業家族向け研修会【講師】

湘南の凪職員研修【講師】

埼玉県社協ケアマネ大学【講師】

茅ヶ崎市社協発展強化計画推進委員会出席

茅ヶ崎市地域福祉計画推進委員会・茅ヶ崎市地域福祉活動計画
推進委員会合同委員会出席

茅ヶ崎市消費者団体連絡会施設見学参加

東京都主任ケアマネ研修【講師】

神奈川県ケアマネ更新研修【講師】　　　　

まつなみコミセンまつり参加

松浪地区第３８回福祉ふれあいまつり参加

松浪れいらに保育園運営委員会出席

社会福祉法人茅ヶ崎市社会福祉協議会理事会出席

社会福祉法人茅ヶ崎市社会福祉事業団理事会出席

茅ヶ崎市消費者団体連絡会定例会出席　

茅ヶ崎市社会福祉大会出席
小田原福祉会職員研修【講師】

居宅介護事業所連絡会出席

茅ヶ崎市地域福祉活動計画推進委員会出席
茅ヶ崎市地域福祉計画推進委員会出席

志木市地域包括支援センター研修【講師】

社会福祉法人横浜白光会理事会出席

茨城県老施協県南土浦ブロックケアマネジャー研究会研修【講演】

茅ヶ崎市消費者団体連絡会定例会出席

東京都主任介護支援専門員研修【講師】

東京都主任介護支援専門員研修【講師】

茅ヶ崎市地域包括支援センター業務委託説明会出席

第５２回みんなの消費生活展参加・出席

第５２回みんなの消費生活展参加

第５２回みんなの消費生活展参加・出席

第５２回みんなの消費生活展参加・出席

第５２回みんなの消費生活展参加・出席

東京都主任介護支援専門員研修【講師】

東京都主任介護支援専門員研修【講師】

茅ヶ崎市地域福祉総合相談室業務委託説明会出席
茅ヶ崎市社会福祉協議会理事会出席



１１　事故、ヒヤリハット・苦情、要望報告（全事業所合計）

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月

事故 1 0 1 1 0 0 1
ﾋﾔﾘﾊｯﾄ 0 0 0 0 0 0 0
苦情 0 1 0 1 0 1 0
要望 0 0 0 0 0 0 0

１１月 １２月 １月 ２月 ３月 合計 前年度

事故 0 0 0 0 1 5 14
ﾋﾔﾘﾊｯﾄ 0 0 0 0 0 0 26
苦情 0 0 0 0 0 3 5
要望 0 0 0 0 0 0 5

10

２０２０年　３月　９日

２０２０年　２月　７日

２０２０年　２月１０日

２０２０年　２月１８日

２０２０年　２月２５日 茅ヶ崎市居宅事業連絡会出席

松浪レイラニ保育園運営委員会出席

茅ヶ崎市消費者団体連絡会「大型店連絡協議会との交流会」出席

茅ヶ崎市社会福祉協議会理事会出席
茅ヶ崎市社会福祉協議会発展強化活動計画推進委員会出席
茅ヶ崎市消費者団体連絡会｢茅ヶ崎市商店街連合会との交流会｣
出席



２０１９年４月１日～２０２０年３月３１日

１.ケアプラン作成数 単位：件
4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 前年度

要介護 78 74 74 72 72 72 73 71 70 72 71 74 873 941

要支援 22 22 19 14 14 13 13 12 14 15 16 15 189 305

合計 100 96 93 86 86 85 86 83 84 87 87 89 1062 1246

89 件

２．相談受付件数

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合　計 前年度

電話 140 149 161 167 190 198 231 196 213 141 122 177 2085 1419

来所 10 5 17 12 6 16 10 5 3 9 5 11 109 105

訪問 123 126 110 122 132 121 117 133 125 122 113 116 1460 1399

合計 273 280 288 301 328 335 358 334 341 272 240 304 3654 2923

月平均件数 305 件
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２０１９年度　相談センターまつなみ　事業報告

常勤職員３名で運営していたが、７月より常勤２名非常勤１名となり、ケースについては一部他事
業所へ移行した為ケアプラン合計数は減少したが、常勤一人当たりの担当ケースは増加した。
ケアプラン作成数は、７月に職員体制が変わることでの調整による減少を除き、ほぼ一年を通して
安定した人数を維持できた。
相談件数については、昨年度比１２５％となり、1ケースあたりの相談や調整の比重が増えている
ことや困難ケース等の増加によることが要因と思われる。

平均月

（延べ件数）

前年度比 125.0%

78 74 74 72 72 72 73 71 70 72 71 74

22 22 19 14 14 13 13 12 14 15 16 15
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電話 来所 訪問



３．職員配置(２０１９年３月３１日現在）

４．情報の公表調査

調査票送付

訪問調査
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　　管理者　　　　　　　常勤　　　　１名（主任介護支援専門員兼務）
　　主任介護支援専門員　常勤　　　　２名
　　　　　　　　　　　　非常勤　　　１名
 

２０１９年　１０　月　３０　日（　水　）

今年度実施なし



月日 内容
参加
人数

２０１９年  ４月 ４日 ケアマネ会議 ３

２０１９年  ５月 ９日 ケアマネ会議 ３

２０１９年  ６月 ６日 ケアマネ会議 ３

２０１９年  ７月 ４日 ケアマネ会議 ３

２０１９年  ８月 １日 ケアマネ会議 ３

２０１９年  ９月 ５日 ケアマネ会議 ３

２０１９年１０月 ３日 ケアマネ会議 ３

２０１９年１１月 ７日 ケアマネ会議 ３

２０１９年１２月 ５日 ケアマネ会議 ３

２０２０年  １月 ９日 ケアマネ会議 ３

２０２０年  ２月 ６日 ケアマネ会議 ３

２０２０年  ３月 ５日 ケアマネ会議 ３

外部会議

月日 内容
参加
人数

２０１９年  ７月 １日 第１回浜須賀地区・松浪地区ケアマネ座談会
維持期・生活期リハのルール、短期集中サービスについて

２

２０１９年  ９月２６日
浜須賀地区地域ケア会議
認知症高齢者の車の運転を考えるパート２

１

２０１９年１０月２１日 第２回浜須賀地区・松浪地区ケアマネ座談会
訪問看護師さんとの座談会、集団指導講習会のポイント

２

２０１９年１２月１３日 茅ヶ崎市自立支援型地域ケア会議 ２
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茅ヶ崎市

2019年度　相談センターまつなみ会議記録
内部会議

主催

包括あさひ
包括さざなみ

包括あさひ

包括あさひ
包括さざなみ



月日 内容 主催
参加
人数

２０１９年　４月２３日
「在宅医療の心・技・体」
きめ細やかな医療を提供するための
取り組み

はまたけ診療所 ２

２０１９年　５月２８日
「ご一緒に、目指しませんか？ワン
ランク上の在宅緩和ケア」

はまたけ診療所 １

２０１９年　６月１３日 介護給付費適正化研修会 茅ヶ崎市 ２

２０１９年　６月１９日 ケアマネジャースキルアップ研修
茅ヶ崎介護サービス事業者連
絡協議会介護支援専門員部会

１

２０１９年　６月２６日
「看取り」居宅で、施設で、納得の
いく看取り、できていますか？

はまたけ診療所 ２

２０１９年　７月１１日
第19回多職種連携研修会
認知症の方に対するサービス導入に
向けた課題を考える

茅ヶ崎市・寒川町 ２

２０１９年　７月２４日
居宅介護支援事業所所属の主任介護
支援専門員との研修会

茅ヶ崎市地域包括支援セン
ター主任介護支援専門員部会

１

２０１９年　７月３０日 ときどき入院、ほぼ在宅
小和田地区地域包括支援セン
ター青空

１

２０１９年　９月１３日
医療連携研修　意外と奥が深い慢性
心不全

茅ヶ崎介護サービス事業者連
絡協議会・茅ヶ崎市地域包括
支援センター

１

２０１９年　９月２０日
ケアマネジャー法令順守研修
｢介護事業所でできるコンプライア
ンス対策｣

茅ヶ崎介護サービス事業者連
絡協議会

１

２０１９年　９月３０日 食生活支援担当者研修会 茅ヶ崎市 ２

２０１９年１０月１７日 第２０回多職種連携研修会 茅ヶ崎市 １

２０１９年１０月２８日
茅ヶ崎市地域福祉関係職員研修会
「地域福祉活動における個人情報保
護の基本」

茅ヶ崎市社会福祉協議会 １

２０１９年１１月１３日 高齢者虐待防止研修会 茅ヶ崎市 ２

２０１９年１１月２２日
介護サービスの公表制度対応研修会
認知症ケア・BPSDとどう向き合うか

茅ヶ崎介護サービス事業者連
絡協議会

１

２０１９年１２月　３日 介護給付費適正化研修会 茅ヶ崎市 １

２０１９年１２月２６日
指定地域密着型ｻｰﾋﾞｽ事業者
集団指導講習会

茅ヶ崎市 ２

２０１９年　９月　４日
　　　　～１１月１９日

主任介護支援専門員研修 神奈川県介護支援専門員協会 １

２０１９年１２月１０日
　　　　　～３月３１日

介護支援専門員更新研修 神奈川県介護支援専門員協会 １

２０２０年　１月　８日 主任介護支援専門員更新研修 神奈川県介護支援専門員協会 １

2019年度　相談センターまつなみ研修参加記録
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２０１９年４月１日～２０２０年３月３１日

１．実利用者数
（人）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 月平均

27 29 26 25 23 24 26 26 25 26 27 27 26

21 21 21 18 18 18 16 16 14 14 16 16 17

4 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 3

6 7 5 6 6 4 5 6 8 4 6 4 6

3 7 5 2 2 2 2 2 2 1 3 2 3

61 67 60 54 52 51 52 52 51 47 54 51 54

２．実施回数
（回）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 前年度

365 379 317 292 281 308 317 298 276 284 290 298 3,705 3,803

116 120 115 113 112 113 92 91 82 82 125 101 1,262 400

16 15 12 9 9 12 14 8 8 8 8 8 127 71

19 24 19 32 22 14 13 15 17 13 17 15 220 349

51 58 53 23 20 22 22 12 20 16 10 23 330 56

567 596 516 469 444 469 458 424 403 403 450 445 5,644 3,859
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２０１９年度　訪問介護事業所「訪問介護センターまつなみ」

昨年度まではサービス提供責任者常勤３名でしたが、今年度より常勤２名となりました。登
録ヘルパーの減少もあり、新規利用者のお受入れが困難な期間が続きましたが、休止や終了
する利用者がいる中で要介護の利用者については維持できました。また、人数は少ないもの
の障害福祉の訪問回数の増加がありました。

訪問介護

国基準訪問型

サービスA

訪問介護

国基準訪問型

サービスA

介護保険外

障害福祉

合計

介護保険外

障害福祉

合計

前年比 146%

27
29

26 25
23 24

26 26 25 26 27 27

21 21 21
18 18 18

16 16
14 14

16 16

4 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2

6 7
5 6 6

4 5 6
8

4
6

4

3

7
5

2 2 2 2 2 2 1
3 2
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4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

訪問介護 障害福祉 国基準訪問型 サービスA 介護保険外（回）



介護保険サービス 　　（人）

男 女

0 0

0 0

0 1

0 0

0 0

1 0

1 1

４．利用者性別利用状況　２０２０年３月３１日現在

男性 女性 合計
0 2 2
5 11 16
7 21 28
1 1 2

13 35 48

６．情報の公表調査
調査票送付 ２０１９年１１月  ７ 日
訪問調査 ２０１９年１２月１３日
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３．利用者介護度別状況　2020年3月３１日現在
障害福祉サービス（人）

男 女 合計 前年度

要支援２ 2 8 10 10 区分２

要支援１ 3 5 8 15 区分１

要介護２ 2 7 9 10 区分４

要介護１ 5 10 15 12 区分３

要介護４ 0 0 0 0 区分６

要介護３ 0 4 4 4 区分５

46 53

要介護５ 0 0 0 2 合　計

サービスA

国基準訪問型

訪問介護

障害福祉

合　計

合　計 7 21

５.　職員配置 （２０２０年３月３１日現在）

管理者　　　　　　　常勤兼務　　１名
サービス提供責任者　常勤　　　　２名
登録ヘルパー　　　　　　　　　　６名
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研修名・会議名 人員

ヘルパー会議及び研修（訪問介護の基礎知識） １０

ヘルパー会議 ９

ヘルパー会議（法人全体研修内） ８

ヘルパー会議 ９

ヘルパー会議及び研修（プライバシー保護・倫理・法令順守） ９

ヘルパー会議及び研修（認知症と認知症ケア） ９

ヘルパー会議 ６

ヘルパー会議 ７

ヘルパー会議 ８

ヘルパー会議 ８

ヘルパー会議及び研修(感染症対策）※コロナ対策のため中止 -

研修名・会議名 人員

２０２０年　２月２６日

７　内部研修・会議　　　

年月日

２０１９年　４月２６日

２０１９年　５月２８日

２０１９年　６月　７日

２０１９年　７月２６日

２０１９年　９月２７日

２０１９年１０月２５日

２０１９年１１月２７日

２０１９年１２月２５日

２０２０年　１月２９日

17

２０２０年　３月２５日

８　外部研修・会議　　　　

年月日

なし



２０１９年４月１日～２０２０年３月３１日

１．延べ利用者数
（人）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

今年度 ## ## ## ## ## ## ## ## ## ## ## ##

前年度 ## ## ## ## ## ## ## ## ## ## ## ##

160 人 前年比

２．利用者年代別　（２０１９年３月３１日現在）
（人）

合計 前年度

男性 2 3

女性 15 14

合計 17 17

50歳代６０歳代70歳代80歳代90歳代100歳代
男性 ## 0 1 0 1 0
女性 ## 0 1 8 6 0

全体 ## 0 2 8 7 0

18

1,916

２０１９年度　通所介護事業「デイサービスまつなみ」

Ａ．通所介護事業（地域密着型） 6～7時間未満　（9：50～16：00）　定員１０名／日

前年度に比べ、緩やかではありますが利用人数は増加傾向にあります。コロナウイルス
まん延による緊急事態宣言の影響で１～３月のご利用人数が減少しています。パンフ
レットで外出支援を知り利用開始につながったケースがありました。ご希望を叶えるこ
とができ、改めて外出支援への取り組みを広げていきたいと感じました。１０月１日付
けで鈴木麻子が管理者に就任いたしました。

合計

1,886

月平均利用者数 101.6%

６０歳代 70歳代 80歳代 90歳代 100歳代
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３．稼働日数
（人）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

今年度 20 19 20 22 21 19 21 20 20 19 18 21 240

前年度 21 23 21 22 23 20 23 22 20 20 20 21 256

４．年間入浴回数
（人）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

今年度 94 98 88 106 100 96 97 87 89 81 86 98 ###

前年度 102 96 90 99 100 82 96 107 94 88 80 84 ###

５．介護度別利用状況　２０２０年３月３１日現在
（人）

男性 女性 合計 前年度

要介護１ 1 6 7 8

要介護２ 1 4 5 4

要介護３ 0 3 3 3

要介護４ 0 2 2 2

2 15 17 17

６．　職員配置（２０２０年３月３１日現在）
　

19

            　　　　　　　　　　　非常勤  11名（兼務）

合計

　　     管理者　　　　　　    　常勤   　１名（兼
　        生活相談員　　　    　　常勤　　１名（兼務）
　            　　　　　　　　　　非常勤　２名（兼務）
        　機能訓練指導員　    　　常勤　　１名（兼務）

           介護職員　　　　　　    常勤      １名（兼務）
            　　　　　　　　　　　非常勤   10名（兼務）
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８．ボランティア人数 単位：人

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 1 30

3 3 4 3 3 3 2 1 2 8 3 3 38

９．情報の公表調査

　①

３ 名 ３ 名

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 前年度

実施日
数

1 1 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 5 5

延べ
利用
者数

1 1 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 5 5

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 前年度

実施日
数

2 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 7 18

延べ
利用
者数

4 2 0 2 0 1 0 0 0 0 0 0 9 49

１３．運営推進会議

２０１９年　９月２８日 出席者　９名

　 出席者　６名

（コロナウイルス対策の為書面会議開催）

20

訪問調査 なし

7．地域交流等
小和田保育園園児来訪
松浪中学校吹奏楽部による演奏会
松浪中学校職業体験受入

今年度

前年度

調査票送付 ２０１９年１０月２１日

実施日 ２０２０年　３月２８日

１０．外出支援

実施日 ２０２０年１月２５日
　　外出先　　 小田急百貨店

利用者　 付添職員　

１１．家族支援サービス（16:00～19:00）

１２．われもこう（土曜日実施介護保険外デイサービス　10:00～13:00）

実施日



1

１４　内部研修・会議　

21

１５　外部研修・会議



２０１９年４月１日～２０２０年３月３１日

１．延べ利用者数 （人）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

地域密着 122 139 131 134 134 126 138 126 133 119 121 116 1,539

２．利用者年代別　（２０１９年３月３１日現在）

合計

男性 0

女性 13

合計 13

３．稼働日数
（人）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

地域密着 22 23 20 23 22 21 23 21 20 20 20 22 257

22

２０１９年度　通所介護事業所「まつなみクラブ」

今年度は、新規登録者がいる一方で、入院される方などがいらっしゃり稼働率が上がらない１年で
した。

A．地域密着型通所介護事業
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（１日定員　各単位１０名）

６０歳代 70歳代 80歳代 90歳代 100歳代
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６.　活動報告、地域交流等

７．ボランティア人数
4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月11月12月 1月 2月 3月 合計

今年度 0 0 2 4 23 0 3 0 0 0 0 0 32

前年度 1 1 1 1 2 1 2 1 2 1 2 2 17

８．情報の公表調査

調査票送付 ２０１９年 １２月　4 日
訪問調査 ２０１９年　 １月２３日

９．運営推進会議

実施日
実施日

※コロナ対応で書面会議実施

23

４．　職員配置　　　　２０２０年3月3１日現在

5．避難訓練

　　管理者　　　　　　　常勤　１名（兼務）
　　生活相談員　　　　　常勤　１名（兼務）
　　　　　　　　　　　非常勤   9名（兼務）
　　機能訓練指導員
　　　　　　　　　　　非常勤   13名（兼務）
　　　　　　　　　　　非常勤   １名（有資格）
　　介護職員　　　　　　常勤　１名（兼務）
　　　　　　　　　　　非常勤　13名（兼務）

　『地震により隣家より火災が発生』と想定しクラブテラスに避難
　※春の訓練（参加利用者人数）5月13日（月）5名　5月14日（火）7名　5月15日（水）7名
　※秋の避難訓練（参加利用者人数）9月4日（水）6名　9月5日（木）5名　9月6日（金）7名

　　６月17日（月）・10月23日（水）・12月18日（水）　音楽レクリエ―ション
　　7月　4日（木）フラダンスサークル「起き火」
　　8月23日（金）小和田公民館主催『子どもマジックショー』
　　8月27日（火）10月15日（火）シニアヨガ
   10月20日（日）福祉ふれあい祭り
　11月  3日（日）松浪地区フォローアップ研修
　11月10日（日）松浪地区防災訓練
　  2月  8日（土）第12回松浪ふれあいネットワーク交流会

２０１９年　9月　28日（土） 出席者　　6　名
２０２０年　3月　28日（土） 出席者　　6　名



１０　内部研修・会議
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6

6

6

6

6

6

1

1
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１１　外部研修・会議



２０１９年４月１日～２０２０年３月３１日

１．延べ利用者数
4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 前年度

14 23 32 13 0 33 34 28 22 29 21 6 255 292

53 61 66 50 3 51 60 73 54 65 80 13 629 346

16 0 3 9 5 8 6 2 13 7 3 9 81 52

23 1 1 39 92 0 1 0 18 4 0 45 224 165

0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 2

92 62 70 98 100 92 95 ## ## ## ## 73 #### 859

99 人

２．利用者学年別　（２０１９年3月31日現在） （人）

小学
1年

小学
2年

小学
３年

小学
5年

小学6
年

中学
1年

中学
2年

高校
１年

高校
２年

高校
3年

合計 前年度

男性 1 1 1 3 2 2 1 2 1 1 15 13
女性 0 2 0 0 0 0 1 2 0 0 5 5

合計 1 3 1 3 2 2 2 4 1 1 20 18

50歳代６０歳代70歳代80歳代90歳代100歳代
男性 ## 1 ## 1 1 2

女性 ## 0 ## 0 1 0
全体 ## 1 ## 1 2 2

25

２０１９年度　日中一時支援事業所「げんきっき」 (1日定員　７名）

Ａ．日中一時支援事業　

定員7名も定着し地域の障害児者の方々にご利用いただき、利用日数も増えキャンセル待ちをしていた
だく日も出て来ています。茅ヶ崎養護学校開放、コミニュテイセンターでの昼食つくり、エアロビクス
ダンス，あかしあ作業所へ体験学習、マクドナルドへの昼食外出など地域に密着した支援やイベントも
ご利用者、ご家族にも好評でした。今年度末、新型コロナウイルス拡大防止のための小中学校、支援学
校が長期の臨時休校となり、安全・衛生を出来得る限り行い利用の条件を付けリスクが高くなることを
理解していただいた上で、ご家族のご判断によりご利用をして頂きました。
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8:２0～
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前年度比 138.5%月平均利用者数
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３．稼働日数 （人）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

20 21 20 22 21 19 22 20 20 19 18 21 243

20 21 21 21 24 18 22 21 19 19 19 20 245

４．障害等級別利用状況　２０１９年3月31日現在

療育手帳 （人）

男性 女性 合計 前年度

A1 第1種 1 0 1 0

第2種 0 0 0 0

Ａ2 第1種 3 2 5 4

第2種 0 0 0 0

Ｂ1 第1種 0 0 0 0

第2種 4 0 4 2

Ｂ2 第1種 0 0 0 0

第2種 5 2 7 7

合計 13 4 17 13

身体障害者手帳

男性 女性 合計 前年度

2級 精神 1 0 1 1

3級 第1種 1 0 1 1

6級 第1種 1 0 1 1

合計 3 0 3 3

５．職員配置　　　　2020年3月31日現在
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2019年度

2018年度

　管理者　　　　　　　常勤　　１名（兼務）

　ケアワーカー　　　　常勤　　１名（兼務）

　ケアワーカー　　　　パート　５名
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７．ボランティア人数

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 2

0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 2 3

８．送迎校・ 作業所
汐見台小学校
浜須賀小学校
浜須賀中学校
円蔵小学校
茅ヶ崎養護学校
鬼瓦

27

茅ヶ崎市内小中学校　特別支援学校３月２日より臨時休校

６．新型コロナウイルス拡大防止のため休校

今年度

前年度

茅ヶ崎養護学校　開放　２月より利用中止



９．内部研修・会議

1

１０　外部研修・会議
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１．相談受付件数

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 前年度

電話 406 449 524 570 551 407 460 466 412 486 416 517 5,664 5,114

来所 68 71 65 82 64 76 76 45 38 46 40 43 714 806

訪問 165 167 187 205 156 136 171 168 168 129 138 152 1,942 1,969
その他メール

等
74 60 76 57 24 21 18 15 16 22 20 30 433 614

合計 713 747 852 914 795 640 725 694 634 683 614 742 8,320 7,889

２．相談者内訳

相談者 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 前年度

本人 62 75 59 63 61 61 57 73 39 50 40 58 698 855

家族 41 65 60 76 51 52 53 47 41 44 36 57 623 471

民生委員 1 2 9 0 4 2 2 5 9 1 5 4 44 86

介護支援専門員 10 12 13 13 14 15 14 17 15 14 9 9 155 164

介護事業所 4 10 6 7 4 4 5 4 5 0 5 2 56 87

医療機関 7 17 8 5 13 5 9 11 7 7 3 9 101 103

行政機関 6 9 12 10 12 6 10 11 8 8 12 9 113 155

友人 3 0 0 2 4 2 1 5 0 2 1 0 20 36

近隣住民 1 3 2 0 1 1 5 3 1 1 1 4 23 48

その他 3 0 8 2 1 1 6 3 4 7 4 1 40 83

計 138 193 177 178 165 149 162 179 129 134 116 153 1,873 2,088
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２０１９年度松浪地区地域包括支援センターさざなみ

２０１９年４月１日～２０２０年３月３１日

相談内容は多岐にわたり介護保険、認知症、高齢者虐待、生活困窮、消費者被害、家族関係等の相談がありま
した。介護支援専門員への勉強会・事例検討会を開催することができ、地域診断を通じ、来年度への事業発案
や地域との問題共有が行われました。

（延べ件数）

406 
449 

524 
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45 38 46 40 43 

165 167 
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３．相談内容

内  容 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 前年度

総合相談支援 141 206 185 178 176 145 147 183 135 151 105 157 1,909 2,085

　介護保険関係 53 78 66 78 59 58 47 64 44 52 12 57 668 845

　保健・医療 70 116 98 87 111 76 87 112 80 89 80 90 1,096 1,033

　介護予防事業 3 1 1 3 3 0 0 1 3 0 0 0 15 3

　地域の社会資源 7 3 9 4 1 3 3 1 7 3 2 3 46 36

　市のサービス 1 0 0 0 2 1 1 1 0 3 2 1 12 25

　その他 7 8 11 6 0 7 9 4 1 4 9 6 72 143

権利擁護業務 3 1 16 14 14 6 2 6 2 3 1 2 70 244

　高齢者虐待 3 1 16 12 14 6 1 6 1 3 0 2 65 114

　成年後見制度 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 3 120

　消費生活相談 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 2 10

ケアマネジメ
ント支援

1 0 0 0 0 0 3 0 1 2 2 0 9 15
 介護支援専門員
からの包括的・
継続的ケアマネ
ジメント支援事
業

1 0 0 0 0 0 3 0 1 2 2 0 9 7

４．予防ケアプラン作成件数 *事業対象者含む

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 前年度

予防直営 93 97 102 105 108 100 108 92 104 102 103 99 1,213 1,105

予防委託 87 88 83 79 78 79 81 80 82 82 82 81 982 1,006

総合直営 86 86 86 88 87 88 79 78 77 72 74 68 969 956

総合委託 40 42 43 40 39 42 39 41 38 37 40 34 475 517

合計 306 313 314 312 312 309 307 291 301 293 299 282 3,639 3,584
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５．地域ケア会議開催状況

地域密着型通所介護事業所

グループホーム(認知症対応型共同生活介護）

８．自主開催事業

①家族介護教室
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開催日    　２０２０年２月１３日(木）　１３：３０～１５：３０
場　所　  　松浪コミュニティセンター　共用会議室
参加者  　　包括支援センターさざなみ　福祉相談室さざなみ　基幹型包括支援センター
　　　　　　茅ヶ崎市社会福祉協議会  松浪地区民生委員・児童委員    ( ２２名）
開催内容  　茅ヶ崎市生活支援体制整備事業・アンケート調整結果
　　　　　　松浪地区診断から見えてきたこと
内　容　　　地域支え合い推進委員より「外出」に関する調査結果
　　　　　　松浪地区診断「この地域でいつまでも元気に過ごせるように」
　　　　　　グループワーク「活動を続けるにはどうしたらいい？」
　　　　　　　　この地域に何があれば、自分がもっと高齢になった時も今の活動を続けられるか意見を
　　　　　　　　出し合った。

開催日    　２０１９年１０月２日(水　）　１３：３０～１５：１０
場　所　  　松浪コミュニティセンター　共用会議室
参加者   　 包括支援センターさざなみ　福祉相談室さざなみ　基幹型包括支援センター
　　　　　　松浪ボランティアセンター　　茅ヶ崎市社会福祉協議会 　松浪地区民生委員・児童委員
　　　　　　茅ヶ崎市企画経営課       （１４名）
開催内容  　個別事例検討　「Ｔさんの役割を探して」
内　　　容　Ｔさんが地域で孤立せず、役割をもって生活していくにはどうしたらいいか。
　　　　　　「生涯現役応援窓口」での相談事例や、ボランティアセンターで活動されている方からの話
　　　　　　を聞き、Ｔさんの「役に立ちたい」といいう思いに寄り添い、「何ができるか・何からでき
　　　　　　るか」を検討した。

6.運営評価ヒアリング

　　　　２０１９年　５月１６日（木）　平成３０年度の総括
　　　　２０１９年１０月１５日（火）　２０１９年度の事業計画進捗状況の確認
　　　　２０２０年　３月１９日（金）　２０２０年度　事業計画作成について

7.事業所運営推進会議

5

1

２５



９．イベント・地域活動への参加

１０．職員配置(２０１９年３月３１日現在）
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               管理責任者　　　　　　　常勤兼務　　　１名（管理者と兼務）
         管理者　　　　　　　　　常勤兼務　　　１名（社会福祉士と兼務）
　　　　 主任介護支援専門員　　　常勤　　　　　１名
　　   　社会福祉士　　　　　　　常勤　　　　　１名（管理者と兼務）
　　　　 看護師　　　　　　　　　常勤　　　　　１名
　　　　 介護支援専門員   　　　 常勤　　　　　１名
　　　　　　　　　　　　　　　　 非常勤　　　　１名
　　　　 事務長　　　　　　　　　常勤兼務　　　１名
　　　　 事務員　　　　　　　　　非常勤兼務　　２名



２０１９年度松浪地区地域包括支援センターさざなみ「地域包括支援センターさざなみ」

年月日 人員

２０１９年　４月１２日 ２

２０１９年　４月１９日 6

２０１９年　５月１０日 １

２０１９年　５月１７日 7

２０１９年　６月　７日 6

２０１９年　６月２１日 6

２０１９年　７月１２日 １

２０１９年　７月２２日 6

２０１９年　８月　９日 ２

２０１９年　８月１６日 6

２０１９年　９月１３日 １

２０１９年　９月２０日 6

２０１９年１０月１２日 １

２０１９年１０月１８日 6

２０１９年１０月２５日 ５

２０１９年１１月１５日 6

２０１９年１１月１８日 １

２０１９年１１月１５日 6

２０１９年１２月１３日 １

２０１９年１２月２０日 7

２０２０年　１月１７日 6

２０２０年　１月１０日 １

２０２０年　３月　２日 6

２０２０年　２月１４日 １

２０２０年　３月２７日 6

１３　外部研修・会議

年月日 人員 人員

２０１９年　４月２６日 １ １

２０１９年　７月２９日 １ １

２０１９年　９月１９日 １ １

２０１９年１１月２２日 １ １

２０２０年　１月１７日 １ ２

２０２０年　２月２１日 １ １

１

１

１

１

１

全体職員研修会（法令遵守･職員倫理・苦情解決
個人情報保護・プライバシー保護）

職員会議

管理者会議

職員会議

管理者会議

職員会議

12　内部研修・会議　　　

研修名・会議名

管理者会議

職員会議

管理者会議

職員会議

管理者会議

職員会議

管理者会議

職員会議

職員会議

管理者会議

管理者会議

職員会議

管理者会議

職員会議

全体職員研修会（認知症）

職員会議

２０１９年　５月１７日
２０１９年　６月２０日
２０１９年　７月１７日
２０１９年　８月２２日
２０１９年　９月１９日
２０１９年１０月１７日

職員会議

管理者会議

職員会議

（１）管理責任者会議      　　　　     (２）主任介護支援専門員部会

年月日

２０１９年　４月１９日

２０１９年１１月２１日
２０１９年１２月１９日
２０２０年　１月１６日
２０２０年　２月２０日
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年月日 人員 人員

２０１９年　４月２３日 １ １

２０１９年　５月２１日 １ １

２０１９年　６月２７日 １ １

２０１９年　７月２３日 １ １

２０１９年　８月４０日 ２ ２

２０１９年　９月２４日 １ １

２０１９年１０月２２日 １ １

２０１９年１１月２６日 １ １

２０１９年１２月１７日 １ １

２０２０年　１月２１日 １ １

 

年月日 人員

２０１９年　５月１５日 1

２０１９年　６月１９日 1

２０１９年　７月１７日 1

２０１９年　８月２１日 1

２０１９年　９月１８日 1

２０１９年１０月１６日 1

２０１９年１１月２０日 1

２０１９年１２月１８日 1

２０１０年　１月１５日 1

２０１０年　２月１９日 1

 
（６）その他

年月日 人員

２０１９年　４月１５日 １

２０１９年　４月２３日 ２

２０１９年　４月２４日 ３

２０１９年　５月２５日 １

２０１９年　５月２８日 ３

２０１９年　５月３０日 １

　２０１９年　６月　６日　 ２

　２０１９年　６月１３日　 ２

　２０１９年　６月２０日　 １

　２０１９年　７月　１日　 ３

　２０１９年　７月１１日　 ３

　２０１９年　７月１２日　 ３

　２０１９年　７月２４日　 １

　２０１９年　７月２８日　 １

年月日

２０１９年　４月２４日

２０１９年　５月２２日

２０１９年　６月２８日

２０１９年　７月２９日

２０１９年　８月２１日

（３）社会福祉士部会  　　（４） 保健師部会             

会議名及び内容

松浪コミュニティセンター　消防訓練

在宅医療の心・技・体

茅ヶ崎市人材育成研修「地域診断」

地域でゆるやかに支え合う場をめざして

ワンランク上の在宅緩和ケア

２０１９年　９月２５日

２０１９年１０月２３日

２０１９年１１月２７日

２０１９年１２月１８日

２０２０年　１月２２日

（５）松浪地区まちぢから協議会         

人材育成（地域診断）

主任ケアマネ研修会

翔の会　実践発表会
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成年後見制度利用促進研修（基礎編）

茅ヶ崎市立病院のがん医療の取り組み

31年度介護給付適正化研修会

茅ヶ崎介護サービス事業者連絡協議会

ケアマネ座談会

多職種連携研修会



　２０１９年　７月３１日　 １

　２０１９年　８月２３日　 ３

　２０１９年　８月２４日　 １

　２０１９年　８月２４日
　　　　　　　　　２５日

１

　２０１９年　９月　３日
　　　　　　　　　１1日

２

　２０１９年　９月　７日　 １

　２０１９年　９月１０日　 ２

　２０１９年　９月１２日　 ２

　２０１９年　９月１３日　 ３

　２０１９年　９月１７日　 １

　２０１９年　９月２７日　 １

　２０１９年１０月１０日　 １

　２０１９年１０月１７日　 １

　２０１９年１０月１７日　 ３

　２０１９年１０月２１日　 ３

　２０１９年１０月２８日　 ２

　２０１９年１０月３１日　 １

　２０１９年１１月　２日　 １

　２０１９年１１月１３日　 １

　２０１９年１１月１８日　 １

　２０１９年１１月２６日　 １

　２０１９年１１月２９日　 １

　２０１９年１２月　３日　 １

　２０１９年１２月　５日　 １

　２０１９年１２月　５日　 ２

　２０１９年１２月１２日　 １

　２０１９年１２月１６日　 １

　２０１９年１２月２４日　 １

　２０１９年１２月２７日　 ３

２０２０年　１月～３月 １

２０２０年　１月～３月 １

２０２０年　１月１８日
　　　　　　　　１９日

１

２０２０年　１月２３日 ２

２０２０年　２月　３日 １

２０２０年　２月１７日 １

認知症　在宅医療だからできること

人材育成（地域診断）

医療連携研修　慢性心不全

介護予防従事者研修

地域活動支援センター会議

神奈川県地域生活定着支援センター

母子保健制度における事例検討会

多職種連携研修会

認知症予防講座

認知症初期集中支援チーム員研修

地域包括支援センター初任者研修

若年性認知症を知ろう

人材育成「地域診断の活用方法」

人材育成「統計データのグラフ活用」

認知症サポーター養成講座

地域包括支援センター現任者研修

給付適正化研修

病院と在宅の連携を考える

地域・病院・行政の役割を考える

地域包括支援センター現任者研修

ケアマネ座談会

個人情報の基本

食生活支援担当者研修

虐待から子どもを守るために

高齢者虐待防止

松浪コミュニティセンター消防訓練
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多職種連携研修会

避難行動要支援者制度研修会

ケアマネ座談会

高齢者虐待研修

ファシリテーター研修

人材育成「地域診断」

主任介護支援専門員　更新研修

主任介護支援専門員　

認知症初期集中支援チーム員研修



２０１９年４月１日～２０２０年３月３１日

１．相談受付件数 単位：件
4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 今年度 前年度

11 9 12 10 15 28 11 9 4 8 9 9 135 115

4 10 10 12 10 7 6 18 16 18 17 15 143 115

1 0 0 0 6 1 2 1 6 2 4 4 27 91

74 60 90 106 88 66 67 71 61 112 74 108 977 814

7 12 9 5 6 2 4 2 0 5 2 7 61 94

4 2 6 1 0 3 0 0 4 2 4 2 28 26

101 93 127 134 125 107 90 101 91 147 110 145 1,371 1255

２．相談者内訳 単位：人

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 今年度 前年度

38 35 45 42 41 48 33 43 49 59 40 53 526 377

16 12 11 19 18 15 18 19 16 12 15 28 199 107

14 10 25 32 28 19 20 14 22 29 20 23 256 197

0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 2 7

4 2 4 3 7 3 8 8 3 2 1 2 47 92

2 2 0 0 3 2 1 0 1 1 0 0 12 12

2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1 2 2 1 1 2 0 0 0 1 1 0 11 13

8 14 11 5 8 4 5 2 1 5 3 7 73 106

6 12 14 22 15 9 3 5 4 5 10 7 112 171

0 4 8 6 4 2 2 8 6 14 5 5 64 23

1 0 4 0 1 2 1 0 0 4 5 7 25 10

3 4 3 7 6 3 4 10 4 7 3 3 57 65

0 0 2 0 1 0 0 0 0 0 0 0 3 1

0 1 0 1 1 0 0 0 1 1 2 2 9 40

9 0 3 5 3 6 4 3 1 14 18 29 95 77

104 100 132 143 137 115 99 114 108 154 123 166 1495 1298

前年比　
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115.2%

障害者相談支援事業所

保健福祉事務所

医療機関

警察

近隣

その他

計

介護保険事業所

相談者

本人

家族

行政

自治会

民生委員児童委員

市社協

あんしんセンター

地区社協

地区ボランティアセンター

地域包括支援センター

109.2%

来所

訪問

出向いて相談

電話

事務所内での相談

その他

合計

前年度比

　機能強化を目的にプランを作成、市に包括化推進員が配置され、市内相談室間でパターンやフローの共
有を図った。相談の対象者は、これまで１割強だった子育て世代が２倍に増加、精神障害者についても２
倍に増え高齢者関連と逆転。関係機関との連携に関しては、障害者相談支援事業所、市保健所、障害福祉
課との割合が増加。マンパワーが不足する障害者の相談支援の現場で、より専門性の高い支援を相談支援
専門員が担えるよう連携した。子育て支援においても狭間を埋め、リスクの予防を意識し総合相談の強み
を活かした支援を行った。

２０１９年度松浪地区地域福祉総合相談室さざなみ「福祉相談室さざなみ」
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３．相談内容

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 今年度 前年度

3 9 7 6 12 4 6 4 7 1 0 1 60 153

15 15 14 21 14 10 8 8 5 3 0 2 115 334

0 0 2 0 0 0 0 0 0 1 0 0 3 2

16 18 10 10 31 22 14 19 1 15 17 45 218 61

2 0 0 1 2 2 6 4 8 2 1 0 28 7

0 0 0 0 0 0 0 0 1 6 0 0 7 0

10 7 26 9 13 11 14 25 35 56 28 15 249 89

8 3 5 3 0 0 0 0 6 4 0 0 29 27

0 0 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 3 5

19 7 6 22 11 17 5 1 15 29 14 9 155 74

17 22 24 41 33 25 26 37 9 7 12 37 290 238

4 0 2 6 0 7 1 0 5 14 11 1 51 14

0 7 19 0 2 0 0 0 0 0 0 0 28 32

0 0 0 1 2 1 1 1 0 0 0 0 6 45

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7

1 0 0 0 4 4 1 0 0 1 18 26 55 78

11 9 17 17 5 12 8 5 2 9 8 11 114 132

0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8

106 97 135 139 129 115 90 104 94 148 109 147 1413 1306

４．相談対応

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 今年度 前年度

63 60 77 84 57 44 51 46 34 73 44 82 715 510

2 5 6 2 7 4 7 9 7 4 3 9 65 101

22 17 17 13 22 31 15 23 25 22 16 7 230 173

0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 5 2 10 21

0 0 0 0 3 0 0 1 2 0 0 2 8 2

6 2 6 16 16 13 10 8 16 25 17 16 151 141

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 5

2 2 0 3 4 3 3 4 21 2 0 0 44 59

0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 2 6

0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1 1 1 0 1 1 0 0 0 0 0 5 10 8

4 3 6 4 1 0 2 1 0 2 2 1 26 64

2 2 9 10 8 3 0 1 3 1 6 4 49 120

0 0 3 3 4 0 0 8 5 13 3 7 46 18

0 0 4 0 0 2 1 0 0 4 4 0 15 3

0 0 0 0 2 2 0 1 0 0 2 0 7 34

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

1 0 1 1 2 3 0 0 1 0 10 9 28 39

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

103 93 130 136 128 107 89 103 115 147 112 145 1408 1307

５．職員配置(２０２０年３月３１日現在）
管理者 常勤　　１名 （福祉相談支援員兼務）

　 福祉相談支援員　 常勤　　１名 （管理者兼務）
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医療機関へ連携

警察へ連携

その他へ連携

その他

計

保健福祉事務所へ連携

カンファレンス

市担当課へ連携

自治会へ連携

民生委員児童委員へ連携

市社協へ連携

あんしんセンターへ連携

地区社協へ連携

地区ボランティアセンターへ連携

地域包括支援センターへ連携

介護保険事業所へ連携

障害者相談支援事業所へ連携

単位：件（複数有り）

内容

助言や情報提供

実態把握

傾聴

他機関同行

消費者被害

住まい

日常生活支援

ボランティア活動

その他

合計

単位：件（複数有り）

内容

高齢者福祉

後見関連

保険年金

生活困窮

身体障害

知的障害

精神障害・精神疾患

発達障害

難病

児童福祉

医療・健康

就労支援

虐待（DV）

介護保険



年月日
２０１９年　４月１２日
２０１９年　４月１９日
２０１９年　５月１０日
２０１９年　５月１７日
２０１９年　６月　７日
２０１９年　６月２１日
２０１９年　７月２２日
２０１９年　８月　９日
２０１９年　８月１６日
２０１９年　９月２０日
２０１９年　９月２５日
２０１９年１０月　２日
２０１９年１０月１８日
２０１９年１０月２５日
２０１９年１１月　８日
２０１９年１１月１５日
２０１９年１２月２０日
２０２０年　１月１７日
２０２０年　２月１３日 地域ケア会議
２０２０年　３月　２日

①福祉相談室連絡会
年月日 年月日

２０１９年　４月　９日 ２０１９年１０月２４日
２０１９年　５月２３日 ２０１９年１１月２１日
２０１９年  ６月２０日 ２０１９年１２月１９日
２０１９年  ７月１８日 ２０２０年　１月２３日
２０１９年  ８月２２日 ２０２０年　２月２０日
２０１９年  ９月１９日 ２０２０年　３月中止

年月日 年月日
２０１９年　４月　９日 ２０１９年１０月　８日
２０１９年　５月１４日 ２０１９年１１月１２日
２０１９年  ５月２２日 ２０１９年１２月１０日
２０１９年  ６月２７日 ２０２０年　１月１４日
２０１９年  ７月３０日 ２０２０年　２月１２日
２０１９年  ８月２８日 ２０２０年　３月１０日

③福祉相談室班プラン共有会議、班勉強会
年月日 年月日

２０１９年　６月１０日 ２０１９年１０月３１日
２０１９年　７月　８日 ２０１９年１１月１２日
２０１９年　８月１９日 ２０１９年１１月２５日
２０１９年　８月２１日 ２０１９年１２月１２日
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２０１９年　９月　６日 ２０１９年１２月２５日

２０１９年　９月２５日 ２０２０年　１月１０日
２０１９年　９月１０日 ２０２０年　２月１２日

事例検討
地域ケア会議
職員会議
法人研修「認知症研修」
管理者会議
職員会議
職員会議
職員会議

職員会議

７ 外部会議・研修

②福祉相談室部会、班、リーダー会議

職員会議

６　内部研修・会議
研修名・会議名

管理者会議
職員会議
管理者会議
職員会議
法人研修「仕事の仕方」
職員会議
職員会議
管理者会議
職員会議



２０１９年１０月　８日 ２０２０年　３月２３日
２０１９年１０月２９日

④その他

年月日

２０１９年　５月１９日

２０１９年　６月　５日

２０１９年　６月１４日

２０１９年　７月　４日

２０１９年　７月２８日

２０１９年　８月３０日

２０１９年　９月　５日

２０１９年１０月１０日

２０１９年１０月１７日

２０１９年１０月１７日

２０１９年１１月　２日

２０１９年１１月１６日

２０１９年１１月２９日

２０１９年１１月３０日

２０１９年１２月　３日

２０１９年１２月　６日

２０１９年１２月１９日

２０１９年１２月２０日

２０１９年１２月２３日

２０１９年１２月２４日

２０２０年　１月　８日

２０２０年　１月１１日

２０２０年　１月２８日

２０２０年　１月２８日

２０２０年　１月２３日

２０２０年　２月　１日

２０２０年　２月　８日

２０２０年　２月１０日

２０２０年　２月１９日
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年月日

２０１９年  ４月１７日

２０１９年  ５月１１日

２０１９年  ５月２４日

２０１９年  ７月　９日

２０１９年  ７月１７日 まちぢから協議会定例会

自立援助ホーム勉強会（ミクシテ）

主任介護支援専門員更新研修

主任介護支援専門員更新研修

更正支援研修

主任介護支援専門員更新研修

８　外部諸団体への参加

参加先団体名

茅ヶ崎市自立支援協議会　相談支援部会

地区社会福祉協議会　理事会・評議員会

楽庵地域ネットワーク会議

緑が浜サロン

認知症初期集中支援チーム員会議研修

大人の発達障害の特徴と支援（研修）

発達障害の理解（地区社協研修）

自立支援協議会つながり支援部会勉強会

更正支援研修

ゲートキーパー研修

更正支援研修

障害者制度勉強会

家庭児童相談室研修会

主任介護支援専門員更新研修

主任介護支援専門員更新研修

認知症初期集中支援チーム員会議研修

精神障害者の想い（研修）

茅ヶ崎市民まつり手伝い

家庭児童相談室ケース会議

こども未来応援基金講演会

乳幼児の発達障害（研修）

翔の会実践発表会

児童虐待予防研修（茅ヶ崎市立病院）

自殺予防研修会

更正支援研修　横浜刑務所見学

保健所ケースカンファレンス

茅ヶ崎市民児協懇談会

子どもの虐待予防研修

会議・研修名又は内容



２０１９年  ７月１７日

２０１９年  ７月１９日

２０１９年  ８月１３日

２０１９年  ９月　７日
２０１９年  ９月１４日
２０１９年  ９月２７日
２０１９年１０月　５日
２０１９年１１月　７日

２０１９年１１月２０日

２０１９年１２月　５日

２０２０年　１月　６日

２０２０年２月１８日
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商店街連合会との交流会

この指とまれ手伝い（地区社協サロン）

楽庵地域ネットワーク会議

茅ヶ崎市自立支援協議会　相談支援部会

福祉ふれあいまつり実行委員会
松浪地区市民集会
楽庵地域ネットワーク会議
福祉ふれあいまつり実行委員会
茅ヶ崎市自立支援協議会　相談支援部会

この指とまれ手伝い（地区社協サロン）

お惣菜教室手伝い（地区社協）

楽庵地域ネットワーク会議



１．訪問調査実施日数
　　　　保育所　　社会福祉法人誠心会　おとぎ保育園
　　　訪問調査　　２０２０年　３月１２日（木）９：３０～１７：００
                                  １８日（水）９：３０～１２：００
　　　　　　　　　　　　　島村俊夫・浜野長和訪問調査員２名
　　　　　　
２．事業所説明会・プレゼンテーション
　　　　２０１９年　　９月１７日　　初回訪問　契約等
　　　　　　　　　　１１月２７日　　調査方法補足説明の為に訪問

３．評価調査員フォローアップ研修　　
       　２０２０年４月２３日実施予定

４．事前書面調査

　　　　おとぎ保育園　事前書面調査　３月７日　８：３０～１７：００

　　　　　　　　　　　　　島村俊夫・浜野長和訪問調査員２名　　　

５．評価調査員　　５名

　　　　小森和子、船橋　晴、小泉　昇、島村俊夫、浜野長和

６．評価決定委員　４名
　　　　決定委員　峯尾武己　川原博美　和田清　高橋健一

７．評価決定委員会
　　　２０２０年　３月１９日（木）　

　　　※新型コロナ感染症対策による書面決議とした
　　　　

８．推進機構事業者説明会・研修会

　　　　２０１９年　７月２４日（水）８月２９日(木)　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　出席者：浜野評価事業部長

        ２０１９年１１月１６日（土）１０：２５～１６：００

                                    出席者：島村俊夫訪問調査員　
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９．推進機構評価機関事業者連絡会　
　　　　２０１９年　７月２４日(水) 第１回評価機関連絡会
               神奈川県社会福祉会館４階　第３・第４会議室　　
　　　　２０１９年　８月２９日(木) 第２回評価機関連絡会
               神奈川県社会福祉会館４階　第３・第４会議室

評価調査者登録更新研修会　神奈川県社会福祉会館

２０１９年度　評価事業部　事業報告
２０１９年４月１日～２０２０年３月３１日

２０１９年度は残念ながら１件のみの受審でした。調査員だった２名の職員が退職し
たこともあり、調査員に小泉昇氏に加わってもらいました。また決定委員だった野上
薫子氏には勇退いただきました

評価結果資料を判定委員各位に送付して内容の確認及び結果判定を実施

標準評価基準評価結果公表説明会　神奈川県社会福祉会館



　　　　２０１９年１２月　２日(月) 第３回評価機関連絡会　
               神奈川県社会福祉会館４階　第３・第４会議室
      　２０２０年　３月　２日(月) 第４回評価機関連絡会
               神奈川県社会福祉会館４階　第３・第４会議室

１０．職員配置　　２０２０年３月３１日現在　
　　　　 部長（兼務）　　　　　１名　
         評価決定委員（嘱託）　４名　
         評価調査員（登録）　　５名　

42


